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TABLE-RONDE N°1 

Les axes prioritaires et les grands 
enjeux de la recherche en tourisme
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Atelier n°1 : 

« Décloisonner les disciplines 
et les acteurs »
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• Constats : 
• Entreprises, collectivités, universités n’ont pas 

l’habitude de travailler ensemble.
• Qui connait réellement les 381 chercheurs 

recensés par Veille infos tourisme (thèmes,  
résultats et liens avec les professionnels)?

• Ne confond-on pas recherche et étude?
• Peu importe égos, chapelles et corporatismes.
• Il est temps de rassembler, de rendre visible et 

compréhensible, de mettre en réseau.
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• Cela passe par un décloisonnement qui semble à la 
fois nécessaire et obligatoire :
• La pratique du touriste est décloisonnée depuis 

longtemps.
• Les pensées et attitudes ne le sont pas 

(discipline, acteur, niveau géographique).
• Le tourisme est encore plus handicapé que 

d’autres secteurs (méconnu, mésestimé, etc.).
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• Deux types de décloisonnement identifiés:
• 1. Un décloisonnement « endogène » :

• Evolution propre à chaque type d’acteur:
• Les entreprises ont une vision à court 

terme (retour sur investissement, yield
management). 

• Les collectivités sont concentrées sur les 
effets d’image (campagnes CRT ou 
CDT).

• La vision stratégique doit reposer sur des 
acteurs dont l’objectif est le long terme.

• C’est d’abord une vision anticipatrice.
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• 2. Un décloisonnement « exogène » :
• Les développements et croissances du 

tourisme dans l’histoire sont souvent issus 
d’innovations exogènes.

• Les consommations touristiques font appel 
largement à d’autres services:
• Hier : transport aérien ou automobile,
• Demain : innovation technologique, 

décision pouvoirs publics (couloirs 
réservés sur l’A1 entre Roissy CDG et 
Paris),  consommation loisirs (sport 
équestre à Fontainebleau), etc.
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• Identification des principaux champs 
d’innovations à venir (sport, culture, 
entreprise, commerce et distribution, 
technologie). 

• Certains supports très concernés : CCI, 
parcs exposition, CRT, CDT.
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Atelier n°2 : 

« Hiérarchiser les priorités »
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• Quatre types de priorités : 
• Académiques « générales ».
• Académiques « appliquées ».
• Priorités d’entreprises.
• Autres propositions.
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• Priorités académiques « générales » :
• Que peut être la recherche en tourisme?
• Historique du poids économique du tourisme en 

France. 
• Mesure de l’impact du tourisme sur les autres 

secteurs d’activités. 
• Réactualiser des indicateurs économiques. 
• Evolution de la perception du tourisme français 

par les étrangers.
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• Points forts et points faibles de l’exercice « à la 
française » des métiers du tourisme face à
l’internationalisation. 

• Evaluer et redéfinir les modes de gouvernance 
territoriale du tourisme : qui peut, qui doit le 
faire ? 

• Comment définir une stratégie de 
développement durable aux différentes échelles 
territoriales? 

• Les identités culturelles et touristiques face à la 
mondialisation.
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• Priorités académiques « appliquées » :
• Les nouvelles législations et règlementations.
• Peut-on anticiper les effets de la crise 

économique à court, moyen et long termes?
• Les facteurs d’innovation en tourisme.
• Les circuits touristiques.
• Le tourisme de groupe.
• Le tourisme de foires et salons. 
• Le tourisme industriel et artisanal. 
• Le tourisme trans-frontalier.
• Démographie et tourisme.
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• Priorités d’entreprises :
• 4 critères importants dans toute recherche 

(profitabilité, adaptabilité, emploi, formation).
• 4 domaines principaux :

• Consommation et marché.
• Infrastructures.
• Développement durable.
• Technologie.
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• Autres propositions :
• Développement touristique et fiscalité en France 

et en Europe. 
• Qu’est-ce que la chaîne de valeur touristique ?
• Le tourisme comme moteur de développement  

des pôles d’excellence rurale et leur 
transformation.
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Atelier n°3 : 

« Financer les programmes et les 
équipes »
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• Constats :
• Il n’existe pas en France de programme direct 

de financement de la recherche en « tourisme ».
• Beaucoup de ceux existants sont théoriquement 

applicables au tourisme. 
• Aucune « cartographie » de l’existant et des 

potentiels n’est disponible, pas plus que de 
recensement exhaustif des différentes règles et 
de l’ensemble des financements. 
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• Programmes de recherche et financements 
possibles :
• Locaux (villes et agglomérations, départements, 

régions).
• Nationaux (ANR, ANRT, ADEME, PREDIT, 

PUCA, etc.).
• Européens (PCRD, ESPON, fonds structurels, 

etc.).
• Entreprises et fondations.
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• Ceux qui sont financés :
• Mono et pluri-équipes, publiques et privées.
• Individus.

• Les modes de financements :
• Appels d’offres.
• Commandes.
• Contrats de travail et stages étudiants (CDD).
• Bourses (thésards, Cifre, conventions, etc.).
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TABLE-RONDE N°2 

Une recherche innovante pour 
préparer le tourisme de demain
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Le tourisme demain : tendances et incertitudes
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« Il n’y a pas de vent favorable 
pour celui qui ne sait où il va ! »

Sénèque

« L’avenir ne se prévoit pas, 
il se prépare »

Maurice Blondel
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• Excédent  zone euro, grâce à l’Allemagne (+ 160 
MM€).

• La France est devenue déficitaire en produits 
industriels, l’agro-alimentaire et le tourisme : les 
deux mamelles excédentaires.

• Plus de salariés dans l’agriculture que dans l’auto 
et deux fois plus dans l’agro-alimentaire !

La France : un land agrotouristique ?
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• 82 millions de touristes étrangers ( 52 millions  en 
1990),  1er rang international.

• 3ème rang pour les recettes touristiques.
• Solde extérieur positif de 11 milliards d’euros  

supérieur à l’ensemble de la filière agro-alimentaire!
• L’automobile est devenue déficitaire…

Le tourisme premier secteur économique
de la France !
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• 65% des Français partent en vacances.
• Majorité des séjours chez des parents ou amis : 

l’hiver 63%, l’été 48%.
• Tourisme = 6,5% de la consommation, soit environ 

100 milliards € dont 2/3 dus aux Français et 1/3 aux 
étrangers

• 3 à 4% des actifs directs ( 8% avec emplois induits).

Tendances & Chiffres clés
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• T1 :  les vacances toujours malgré la crise.
• T2 : les prix au détriment de la destination.
• T3 : la mer première destination.
• T4 :  des séjours + courts.
• T5  : les non qualités de l’offre (accueil, langues, 

services).
• T6  : vieillissement et migrations internationales.
• T7 : renchérissement, insécurité des déplacements.
• T8 : pénurie de jeunes professionnels.

Huit tendances probables
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• Cheveux gris et croissance molle en Europe.
• Paupérisation relative des classes moyennes  et 

des familles avec enfant en France (la France 
recule et vit au dessus de ses moyens). 

• Repli sur l’Europe et l’hexagone (insécurité et coûts 
des déplacements lointains).

… et leurs conséquences (1)
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• Marché de la solitude et de l’ennui des temps 
morts… offre de biens porteurs de liens et de temps 
social (esprit croisière, de l’entre-soi : des rallyes 
aux thés dansants).

• Marché de la santé, de la forme et de l’alicament.
• Attractivité internationale passe par la qualité et 

l’industrialisation (commoditisation) de l’offre. 

… et leurs conséquences (2)
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• La vague du business et du motif affaires.

• La vague du loisir et du motif tourisme. 

• La vague migratoire du motif familial.

La troisième vague du transport aérien
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• Les jeunes de 16-24  ans:             - 7 millions. 

• Les adultes  de 25-54 ans             - 25 millions.

• Les  travailleurs de 55-64 ans + 9 millions. 

• Conséquences sur les flux migratoires. 

L’effondrement démographique 
de l’Europe (25) entre 2010 et 2030
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• Les seniors 65-79 ans:            + 25 millions.

• Les anciens + de 80 ans:        + 34  millions.

Le Vieillissement par le haut 
de l’Europe (25) entre 2005  et 2035
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Espérance de vie à 60 ans
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En  2030 plus d’inactifs que d’actifs potentiels ! 
En 2012 plus de cheveux gris que de jeunes
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La dynamique démographique francilienne
Des échanges déficitaires avec la province

Des soldes migratoires négatifs avec la plupart des r égions 
métropolitaines  (exceptions : Nord et Est)

51 720

17 240
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Taux annuel d’évolution moyen de la population 
entre 99 et 2006 (en %) 
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Variation annuelle de la densité de population 
entre 1982 -1999 puis 1999 -2006
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en 2003

Note: La population présente 
d’un département est calculée, 
jour par jour, en retranchant à
la population résidente le 
nombre de nuitées d’absences 
des résidants et en rajoutant le 
nombre de nuitées de résidants 
venus d’autres départements 
ou de l’étranger.
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Surcroît maximum de population 
(présente/résidente) 1 jour dans l’année

 

 

Ecart maxi : Pop présente – pop résidente 

450 000 

225 000 

45 000 

Surcroit de Population en % de la population résidente
140  -  209 
120  -  140 
110  -  120 
106  -  110 
100  -  106 
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• Voulons nous que le monde change avec nous ? 
Sans nous ? Ou contre nous ?

• L’Europe terre de réception des trois vagues.
• Le vieillissement et les insécurités vont renforcer 

l’attractivité touristique de l’Europe et surtout de la 
France.

• Préserver la variété et développer les lieux de 
qualité de vie et de services. 

À retenir
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• Conclusions :
• Décloisonner les disciplines et les acteurs.
• Hiérarchiser les priorités.
• Financer les programmes et les équipes.
• Valoriser, diffuser, appliquer, évaluer les 

résultats. 
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• Valoriser, diffuser, appliquer, évaluer les 
résultats : 
• Identification des chercheurs et des travaux ?
• Benchmark des programmes de recherches à

l’étranger (Allemagne, Royaume Uni, UE, Etats-
Unis, Chine, etc.).

• Associer les acteurs professionnels au Conseil 
d’orientation de la recherche.

• Comment mettre à disposition?
• Travail de lobby.



Premier Débat national de l’Institut Français du Touri sme

www.i-f-t.fr

• Propositions :
• Référencement des chercheurs sur des critères 

précis (académiques et industriels), en 
s’appuyant sur les recensements existants.

• Création d’un réseau mettant en communication 
entreprises, collectivités et chercheurs.

• Lancement de programmes « pilotes » mettant 
en commun les ressources de ces trois acteurs.

• Création d’une interface (identification des 
financements, structure juridique de référence 
des appels d’offre).
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• Création d’un Conseil d’orientation de la 
recherche :
• Démarche prospective.
• Objet d’applications pratiques. 
• Capacité à convaincre sur son propos.
• Transcription lisible.
• Œuvre de lobbying (médias, CNU, etc.).
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• Bilan de cette première année en mai 2010 dans 
le cadre du 3ème débat national de l’Institut 
français du tourisme. 



Jean-Jacques DESCAMPS
Co-président 

Institut Français du Tourisme
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Ce Débat national sur la recherche dans le tourisme a 
été organisé par l’Institut Français du Tourisme et la 

chaire de Logistique, transport et tourisme du 
Conservatoire national des arts et métiers (Cnam).
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http://tourisme.cnam.fr
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